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RADGIVNING TIL SPED- OG SMABARNSFORELDRE

Lovgrunnlag
- Forskrift om rekvirering og utlevering av legemidler m.m. med veileder
- Helsepersonelloven

Hensikt

Bransjestandarden skal sikre kvaliteten i apotekets faglige radgivning til sped- og smébarnsforeldre.
Ra&dene skal felge allment aksepterte anbefalinger fra helsemyndigheter og fagmiljeer. Standarden skal
sikre at apoteket henviser videre til annet helsepersonell i relevante tilfeller. Sped- og smédbarnsforeldre
skal oppleve at apoteket gir gode rdd om egenomsorg for gravide og ammende kvinner, og for sped-
og smabarn.

Ansvar
Apotekansatte med kundekontakt

Kompetanse
Farmaseyt, apotektekniker eller annet helsepersonell i apotek

Kilder til informasjon:
Foreldrebrosjyrer i «Gode r&d»-serien
Fordypningsstoff for helsepersonell til «Gode rad»-serien

Standard
R&dgivning til sped- og smabarnsforeldre skal felge anbefalingene i brosjyreserien "Gode rédd” og for
ovrig andre allment aksepterte anbefalinger fra helsemyndigheter og fagmiljeer.

Fremmedspréklige kunder skal tilbys "Gode rdd”-brosjyrer pa alternativt sprék (for eksempel engelsk,
arabisk, somali eller urdu) ndr slike er tilgjengelige.
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